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体育学院政字〔2020〕7 号 

 

 
体育学院教学质量问题反馈与整改实施办法 

 

为切实加强教学质量保障体系运行的规范性和有效性，及时

解决教学活动中发现的问题，强化对问题的反馈和整改，推进教

学质量监控体系建设，进一步提高教育教学质量，特制订本办法。 

一、反馈与整改的内容 

1）人才培养方案制(修)订与执行过程中遇到的问题。 

2）专业、课程、教材等教学建设中存在的问题。 

3）理论教学、实验(践)教学中出现的问题。 

4）各类教学检查、评估和评价中发现的问题。 

5）两级教学督导教学质量监控过程中发现的问题。 

二、反馈与整改的程序 

1）发现教学质量问题的学生、教师、督导、管理人员填写
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《体育学院教学质量监控反馈表》(附表)后，将此表交所在教研

室。 

2）相关教研室收到监控反馈表后，要对问题积极予以协调落

实，若问题得以解决落实，将落实结果反馈至问题提出人，并在

监控反馈表中填写教研室处理情况及意见。监控反馈表原件在本

教研室留存，每学期结束时，将复印件集中报体育学院备案。 

3）若问题无法解决落实，在监控反馈表中写明原因后交体

育学院，体育学院将《体育学院教学质量监控反馈表》送达相关

教研室，督促协调问题解决。 

4）相关教研室在接到《体育学院教学质量监控反馈表》后，

将问题通知到责任人并要求于 3 个工作日内做好回复。相关教研

室对责任人回复予以核实后，填写监控反馈表，于 5 个工作日内，

报送体育学院(复印件留本教研室存档)。 

5）体育学院负责将相关问题整改结果反馈至教学质量问题提

出人，并持续跟进问题责任人的持续整改过程及效果。 

6）具体的教学质量问题反馈改进流程见下图。 

教学质量问题反馈改进流程图 

三、反馈与整改的要求 
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1）全体师生要树立教学质量主体意识，均可填写《体育学

院教学质量监控反馈整改表》。 

2）全体师生须本着客观、实事求是的态度，填写《体育学院

教学质量监控反馈整改表》。 

3）相关教研室需对问题进行核实、协调解决，并将结果反

馈师生。 

4）体育学院做好相关教研室的协调，做好督促、跟踪、问

题落实、反馈整改等工作，并以适当的形式予以公布。 

四、附则 

本办法自 2020 年 11 月 10 日起施行，由体育学院负责解释。 

 

附件: 体育学院教学质量监控反馈表 

 

 

                          体育学院 

2020 年 11 月 10 日 

（此件主动公开） 
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附表: 

体育学院教学质量监控反馈表 
                              填表日期：      年      月      日 

姓名  单位  

身份 学生 □     教师 □     督导 □     管理人员 □ 

问题及建议 

 

本单位处理

情况及意见 

                                    

负责人：           日期： 

教学评估中

心意见 

 

       

处理人：           日期： 

相关单位处

理结论 

                               

负责人签名：            日期： 

教学评估中

心 

收到反馈时

间： 
 

对问题处理结果的意见和建议： 

 

经办人签名：        负责人签名： 

注：本单位是指问题提出人所在单位，相关单位是指教学评估中心送达的问题归属单位，

此表可根据实际情况修改。 

巢湖学院体育学院办公室            2020 年 11 月 5 日印发 

共印 6 份 


